Regulamin Sklepow Internetowych Extreme Divers - www.nurkowysklep.pl,
www.cressishop.pl, www.chrisbenzshop.pl, www.fourthelementshop.pl

l. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla ogélne warunki, sposob swiadczenia ustug droga elektroniczng i
sprzedazy prowadzonej za posrednictwem Sklepow Internetowych: www.nurkowysklep.pl,
www.cressishop.pl, www.chrisbenzshop.pl, www.fourthelementshop.pl. Sklepy prowadzi Piotr
Tokarski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firma Extreme Divers Piotr Tokarski, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra Rozwoju, pod adresem Aleja Krasnicka 148, 20-718 Lublin, NIP:
9221110186, REGON: 061466975, zwany dalej Sprzedawca.

2. Kontakt ze Sprzedawcg odbywa sie poprzez:

a) adresy poczty elektronicznej: sklep@nurkowysklep.pl, sklep@cressishop.pl,
sklep@chrisbenzshop.pl, sklep@fourthelementshop.pl

b) pod numerem telefonu: +48 730 011 501 lub +48 667 341 349,

c) formularz zgtoszeniowy dostepny pod adresami:
http://www.nurkowysklep.pl/kontakt,16.html, http://www.cressishop.pl/kontakt,16.html,
http://www.chrisbenzshop.pl/kontakt,16.html,
http://www.fourthelementshop.pl/kontakt,16.html.

3. Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie dostepny w witrynach internetowych
www.nurkowysklep.pl, www.cressishop.pl, www.chrisbenzshop.pl, www.fourthelementshop.pl
w sposob umozliwiajgcy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez
wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej chwili.

4. Sprzedawca informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczng moze wigzac¢
sie z zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajacym na mozliwosci
wprowadzenia do systemu teleinformatycznego Klienta szkodliwego oprogramowania oraz
pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione. By unikna¢ ryzyka wystgpienia
zagrozen w/w Klient powinien stosowac¢ wtasciwe srodki techniczne, ktére zminimalizujg ich
wystagpienie, a w szczegbélnosci programy antywirusowe i zapore sieciowa typu firewall.

Il. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Dni robocze - sg to dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy;

2. Klient - osoba fizyczna, ktéra posiada petng zdolnosé do czynnosci prawnych, osoba fizyczna
prowadzaca dziatalnosé¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca
osoba prawna, ktorej przepisy szczegblne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje
Zamowienia w ramach Sklepu Internetowego lub korzysta z innych Ustug dostepnych w Sklepie
Internetowym;

3. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

4. Konto - przydzielona danemu Klientowi cze$é Sklepu Internetowego, za pomoca ktérego
Klient moze dokonywac okreslonych dziatan w ramach Sklepu Internetowego;

5. Konsument - Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;

6. Przedsiebiorca - Klient bedacy przedsiebiorca w rozumieniu art. 43[1] Kodeksu cywilnego ;
7. Regulamin - niniejszy dokument;



8. Towar - produkt prezentowany w Sklepie Internetowym, ktérego opis jest dostepny przy
kazdym z prezentowanych produktow;

9. Umowa sprzedazy - Umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Sprzedawcag a Klientem;

10. Ustugi — ustugi sSwiadczone przez Sprzedawce na rzecz Klientéw droga elektroniczng w
rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.);

11. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. 2014, Nr 827);

12. Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

13. Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajgce w szczegélnosci rodzaj i liczbe Towaru.

lll. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1. Korzystanie ze Sklepu Internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient, nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:

a) komputer lub urzgdzenie mobilne z dostepem do Internetu,

b) dostep do poczty elektronicznej,

c) przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 11 lub nowszej, Firefox w wers;ji 28.0 lub
nowszej, Chrome w wersiji 32 lub nowszej, Opera w wersji 12.17 lub nowszej, Safari w wersji 1.1.
lub nowszej,

d) wtgczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

2. Korzystanie ze Sklepu Internetowego oznacza kazdg czynnos¢ Klienta, ktéra prowadzi do
zapoznania sie przez niego z tresciami zawartymi w Sklepie.

3. Klient zobowigzany jest w szczegélnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa oséb
trzecich,

b) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb niezaktécajgcy jego funkcjonowania, w
szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu
Internetowego niezamdwionej informacji handlowej (spam),

d) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych Klientéw oraz dla
Sprzedawcy,

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu Internetowego jedynie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego,

f) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogélnymi
zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Ustugi
1. Sprzedawca umozliwia za posrednictwem Sklepu Internetowego korzystanie z bezptatnych

Ustug, ktore sa swiadczone przez Sprzedawce 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
2. Ustuga prowadzenia Konta w Sklepie Internetowym dostepna jest po dokonaniu rejestrac;ji.



Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego,
udostepnianego na jednej ze stron Sklepu Internetowego. Umowa o Swiadczenie ustugi
polegajacej na prowadzeniu Konta w Sklepie Internetowym zawierana jest na czas nieoznaczony
i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez Klienta zgdania usuniecia Konta lub skorzystania z
przycisku ,Usun Konto”.

3. Klient ma mozliwos$é otrzymywania od Sprzedawcy informacji handlowych w formie
wiadomosci przesytanych na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej (ustuga
Newsletter). W tym celu nalezy podac¢ prawidtowy adres poczty elektronicznej lub aktywowac
odpowiednie pole w formularzu rejestracyjnym lub formularzu Zamdwienia. Klient w kazdym
czasie moze odwotac zgode na przesytanie informacji handlowych. Umowa o swiadczenie ustugi
Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez
Klienta zgdania usuniecia jego adresu e-mail z subskrypcji Newslettera lub wypisania sie za
pomoca linku znajdujgcego sie w tresci wiadomosci wystanej w ramach ustugi Newsletter.

4. Klient ma mozliwos¢ wysytania za pomoca formularza kontaktowego wiadomosci do
Sprzedawcy. Umowa o swiadczenie ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnego
formularza umozliwiajgcego Klientom kontakt ze Sprzedawca jest zawierana na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg udzielenia odpowiedzi przez Sprzedawce.

5. Klient ma mozliwos$¢ zamieszczania w Sklepie Internetowym indywidualnych i subiektywnych
wypowiedzi odnoszgcych sie m.in. do Towaru czy przebiegu transakgcji. Klient dodajac
wypowiedzi oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa do tych tresci, a w szczegdlnosci autorskie
prawa majatkowe, prawa pokrewne oraz prawa wtasnosci przemystowej. Umowa o swiadczenie
ustugi polegajgcej na zamieszczaniu opinii o Towarach w Sklepie Internetowym zawierana jest
na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg dodania opinii.

6. Wypowiedzi powinny by¢ zredagowane w sposoéb przejrzysty i zrozumiaty, nadto nie moga
naruszac¢ obowigzujacych przepiséw prawa w tym praw podmiotoéw trzecich —w szczegélnosci
nie moga mie¢ charakteru zniestawiajgcego, naruszac¢ débr osobistych lub stanowi¢ czynu
nieuczciwej konkurencji. Zamieszczone wypowiedzi sg rozpowszechniane na stronach
internetowych Sklepu Internetowego.

7. Poprzez zamieszczenie wypowiedzi Klient wyraza zgode na nieodptatne korzystanie z tej
wypowiedzi oraz jej publikowanie przez Sprzedawce, a takze dokonywanie opracowan utworow
W rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 nr 24 poz. 83).

8. Sprzedawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promocji, ktérych
warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Sklepu. Promocje w Sklepie
Internetowym nie podlegajg tgczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

9. W przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu, Sprzedawca po
uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen, z wyznaczeniem
stosownego terminu, moze rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustug z zachowaniem 14-dniowego
terminu wypowiedzenia.

V. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

2. Wszystkie Towary dostepne w Sklepie Internetowym sg fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

3. Warunkiem ztozenia Zamowienia jest posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej.

4. W przypadku sktadania Zamoéwienia poprzez formularz Zamdéwienia dostepny na stronie



internetowej Sklepu Internetowego, Zamowienie zostaje ztozone Sprzedawcy przez Klienta w
formie elektronicznej i stanowi oferte zawarcia Umowy sprzedazy Towarow bedagcych
przedmiotem Zamowienia. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wigze Klienta, jezeli na
podany przez Klienta adres poczty elektronicznej Sprzedawca przesle potwierdzenie przyjecia do
realizacji Zamowienia, ktore stanowi oswiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu oferty Klienta i z
chwilg jej otrzymania przez Klienta zawarta zostaje Umowa sprzedazy.

5. Ztozenie Zamowienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem telefonu lub poprzez
przestanie wiadomosci elektronicznej nastepuje w Dniach roboczych oraz godzinach
wskazanych na stronie internetowej Sklepu Internetowego. W tym celu Klient powinien:

a) podac w tresci wiadomosci elektronicznej kierowanej do Sprzedawcy nazwe Towaru sposrod
Towardw znajdujacych sie na stronie internetowej Sklepu i jego ilo$¢,

b) wskaza¢ sposdb dostawy i forme ptatnosci sposréd sposobow dostawy i ptatnosci podanych
na stronie internetowej Sklepu,

c) podac¢ dane potrzebne do realizacji Zamdwienia, a w szczegélnosci: imie i nazwisko, miejsce
zamieszkania oraz adres e-mail.

6. Informacja na temat catkowitej wartosci Zamoéwienia podawana jest kazdorazowo przez
Sprzedawce ustnie po skompletowaniu catosci Zamdéwienia lub poprzez poinformowanie w
drodze wiadomosci elektronicznej wraz z informacja, ze zawarcie przez Klienta Umowy
sprzedazy pocigga za sobag obowigzek zaptaty za zamowiony Towar, z ta chwilg zostaje zawarta
Umowa sprzedazy.

7. W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem, Sprzedawca kazdorazowo po ztozeniu
Zamowienia za posrednictwem telefonu lub poczty elektronicznej przesyta Klientowi
potwierdzenie warunkéw ztozonego Zamoéwienia, ktére bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:
a) opisu przedmiotu Zamodwienia,

b) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéw lub ustug wraz z podatkami, w tym
kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow (jesli wystepuja),

c) sposobu kontaktu ze Sprzedawca oraz jego danych rejestrowych,

d) wybranej metody i terminu ptatnosci,

e) wybranego sposobu dostawy,

f) czasu dostawy,

g) danych kontaktowych Klienta,

h) Regulaminu,

i) ze zawarcie Umowy pocigga za sobg obowiazek zaptaty za ztozone Zamadwienie,

j) pouczenie o prawie odstgpienia od Umowy wraz z jego wzorem.

8. Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania przez Klienta, bedgcego Konsumentem (w
odpowiedzi na potwierdzenie warunkéw Zamadéwienia przestanych przez Sprzedawce)
wiadomosci elektronicznej na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, w ktoérej Klient:
akceptuje tresé przestanego Zaméwienia i wyraza zgode na jego realizacje oraz akceptuje tresé
Regulaminu i potwierdza zapoznanie sie z pouczeniem o odstgpieniu od Umowy.

9. Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Klientowi jej warunki, przesytajac je
na adres poczty elektronicznej Klienta lub pisemnie na podany przez Klienta adres.

10. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

VI. Dostawa
1. Dostawa Towardéw jest ograniczona do wszystkich krajéw Unii Europejskiej oraz jest

realizowana na adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zaméwienia.
2. Klient moze wybraé nastepujgce formy dostawy zamdéwionych Towardw:



a) za posrednictwem firmy kurierskiej,

b) za posrednictwem operatora pocztowego,

c) dostarczone do Paczkomatu,

d) odbidr osobisty w punkcie odbioru osobistego Sprzedawcy.

3. Sprzedawca na stronach internetowych Sklepu w opisie Towaru informuje Klienta o liczbie Dni
roboczych potrzebnych do realizacji Zamowienia i jego dostawy, a takze o wysokosci optat za
dostawe Towaru.

4. Termin dostawy i realizacji Zamowienia liczony jest w Dniach roboczych zgodnie z pkt. VII
ppkt. 2.

5. Sprzedawca, zgodnie z wolg Klienta, dostarcza wraz z Towarem paragon albo fakture VAT
obejmujgcg dostarczane Towary.

6. Jezeli dla towardéw objetych Zamowieniem przewidziano rézny okres realizacji, dla catego
Zamowienia obowigzuje okres najdtuzszy sposrdd przewidzianych.

VII. Ceny i metody ptatnosci

1. Ceny Towaréw podawane sa w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT, cta oraz inne optaty.

2. Klient moze wybra¢ nastepujace metody ptatnosci:

a) przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku realizacja Zamowienia
rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia
Zamowienia, zas wysytka dokonana zostanie niezwtocznie po wptynieciu srodkéw na rachunek
bankowy Sprzedawcy i skompletowaniu Zamoéwienia);

b) gotéwka przy odbiorze osobistym - ptatnos¢ w punkcie odbioru osobistego Sprzedawcy (w
tym przypadku realizacja Zamdéwienia zostanie dokonana niezwtocznie po przestaniu Klientowi
przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamdéwienia, zas Towar wydany zostanie w punkcie
odbioru osobistego Sprzedawcy);

c) gotéwka za pobraniem, ptatnos¢ dostawcy przy dokonywaniu dostawy (w tym przypadku
realizacja Zamdwienia i jego wysytka zostanie rozpoczeta po przestaniu Klientowi przez
Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zaméwienia i skompletowaniu Zaméwienia);

d) ptatnos¢ elektroniczna (w tym przypadku realizacja Zamowienia rozpoczeta zostanie po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamdéwienia oraz po otrzymaniu
przez Sprzedawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci przez
Klienta, zas wysytka dokonana zostanie niezwtocznie po skompletowaniu Zamadéwienia);

e. Obstuga ptatnosci elektronicznych zajmuje sie operator PayU oraz Przelewy24. Dostgpne
formy ptatnosci:

Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro. Ptatnosci
online. Ptatnosci mobile BLIK.

W przypadku wystgpienia koniecznos¢ zwrotu sSrodkéw za transakcje dokonang przez klienta
kartg ptatniczg sprzedajgcy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty
ptatniczej Zamawiajacego.

f) ptatnos$é w systemie ratalnym (w tym przypadku realizacja zamdwienia rozpoczeta zostanie po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamodwienia, jego
skompletowaniu oraz po otrzymaniu od Santander Consumer Finanse S.A. z siedzibg we
Wroctawiu, ptatnosci za zamédwiony

Towar).



g) ptatnos¢ w systemie ratalnym (w tym przypadku realizacja zamowienia rozpoczeta zostanie po
przestaniu Klientowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia Zamoéwienia, jego
skompletowaniu oraz po otrzymaniu od Credit Agricole z siedzibg we Wroctawiu, ptatnosci za
zamowiony Towar).

3. Sprzedawca na stronach internetowych Sklepu informuje Klienta o terminie w jakim jest on
zobowigzany dokonac ptatnosci za Zamoéwienie. W przypadku braku ptatnosci przez Klienta w
terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym
wezwaniu do zaptaty z wyznaczeniem stosownego terminu moze odstgpi¢ od Umowy na
podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego.

VIIl. Uprawnienie do odstapienia od Umowy

1. Klient bedgcy Konsumentem moze odstagpi¢ od Umowy bez podania przyczyny poprzez
ztozenie stosownego oswiadczenia w terminie 14 dni. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie oSwiadczenia przed jego uptywem.

2. Klient moze sformutowa¢ oswiadczenie samodzielnie badz skorzystac¢ ze wzoru oswiadczenia
o odstgpieniu od Umowy, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

3. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktdrym nastapito dostarczenie Towaru lub w przypadku
Umowy o swiadczenie Ustug od dnia jej zawarcia.

4. Sprzedawca z chwilg otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Konsumenta
przesle na adres poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

5. Prawo do odstgpienia od Umowy przez Konsumenta jest wytgczone w przypadku:

a) Swiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta,
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia
przez Sprzedawce utraci prawo odstapienia od Umowy;

b) Umowy, w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktéore moga wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy;

c) Umowy, w ktérej przedmiotem swiadczenia jest Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;
d) Umowy, w ktérej przedmiotem swiadczenia jest Towar ulegajgcy szybkiemu zepsuciu lub
majacy krétki termin przydatnosci do uzycia;

e) Umowy, w ktdérej przedmiotem swiadczenia jest Towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f) Umowy, w ktdrej przedmiotem swiadczenia sg Produkty, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostaja nieroztgcznie potagczone z innymi rzeczami;

g) Umowy, w ktérej Konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwaciji; jezeli Sprzedawca swiadczy dodatkowo inne ustugi
niz te, ktérych wykonania Konsument zadat, lub dostarcza Towary inne niz cze$ci zamienne
niezbedne do wykonania naprawy lub konserwaciji, prawo odstgpienia od Umowy przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Towardéw;

h) Umowy, w ktérej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie
zostato otwarte po dostarczeniu; dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z
wyjatkiem Umowy o prenumerate;

i) Umowy zawartej w drodze aukcji publicznej;



j) Umowy o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub
okres swiadczenia ustugi;

k) Umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od Umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa
odstgpienia od Umowy.

6. W przypadku odstagpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢, Umowa jest uwazana za
niezawarta. To, co strony Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana
byta konieczna w celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci Towaru. Zwrot powinien
nastapi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony Towar nalezy zwrdécic¢ na
adres Sprzedawcy.

7. Sprzedawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia Konsumenta o odstagpieniu od Umowy zwréci Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru. Sprzedawca dokonuje zwrotu
ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba, ze
Konsument wyrazi zgode na inny sposdb zwrotu, przy czym sposob ten nie bedzie sie wigzat dla
Konsumenta z zadnym kosztem. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci
otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Klienta
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej, chyba ze
Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Klienta.

8. Jezeli Konsument wybrat sposdb dostarczenia Towaru inny niz najtaniszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

9. Klient ponosi tylko bezposredni koszt zwrotu Towaru, chyba ze Sprzedawca zgodzit sie ponies¢
ten koszt.

IX. Reklamacje dotyczace Towarow z tytutu rekojmi

1. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Towar bez wad.

2. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego Konsumentem z tytutu rekojmi za wady na
zasadach okreslonych w art. 556 — 576 Kodeksu Cywilnego. W stosunku do Klientéw bedgcych
Przedsiebiorcami rekojmia zostaje wytaczona.

3. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na
podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres Extreme Divers Piotr Tokarski,
Aleja Krasnicka 148, 20-718 Lublin, na adres poczty elektronicznej: sklep@nurkowysklep.pl,
sklep@cressishop.pl, sklep@chrisbenzshop.pl, sklep@fourthelementshop.pl numer telefonu
+48 730 011 501 lub +48 667 341 349 lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

4. Celem rozpatrzenia reklamaciji Klient powinien przesta¢ lub dostarczy¢ reklamowany Towar,
jezeli jest to mozliwe dotaczajgc do niego dowdd zakupu. Towar nalezy dostarczy¢ lub przestac
na adres wskazany w pkt. 3.

5. Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

6. W przypadku brakéw w reklamacji Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupetnienia w
niezbednym zakresie niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni, od daty otrzymania
wezwania przez Klienta.

X. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna



1. Klient moze zgtaszac Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z funkcjonowaniem Sklepu i
korzystaniem z Ustug. Reklamacje mozna zgtaszac¢ pisemnie na adres: Extreme Divers Piotr
Tokarski, Aleja Krasnicka 148, 20-718 Lublin, na adres poczty elektronicznej:
sklep@nurkowysklep.pl, sklep@cressishop.pl, sklep@chrisbenzshop.pl,
sklep@fourthelementshop.pl numer telefonu +48 730 011 501 lub +48 667 341 349 lub przy
uzyciu formularza kontaktowego.

2. W reklamaciji Klient powinien poda¢ swoje imig i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i
opis zaistniatego problemu.

3. Sprzedawca zobowiazuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby
to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie
rozpatrzona. W przypadku brakéw w reklamacji Sprzedawca wezwie Klienta do jej uzupetnienia
w niezbednym zakresie w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez Klienta.

Xl. Gwarancje

1. Towary moga posiada¢ gwarancje producenta, Sprzedawcy lub importera.

2. W wypadku Towaréw objetych gwarancja, informacja dotyczgca istnienia i tresci gwarancji
oraz czasu na jaki zostata udzielona jest kazdorazowo prezentowana w opisie Towaru na
stronach internetowych Sklepu.

XIl. Pozasadowe sposoby rozstrzygania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Klient bedacy Konsumentem posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a) jest uprawniony do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego
dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej
Umowy sprzedazy;

b) jest uprawniony do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z
wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia
sporu miedzy Klientem a Sprzedawcg;

c) moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Klientem a
Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
Konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich). Porady
udzielane sg pod przez Federacje Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod adresem
email porady@dlakonsumentow.pl;

d) ztozy¢ swojg skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Xlll. Ochrona danych osobowych
Podane przez Klientdw dane osobowe Sprzedawca zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci, ktéra stanowi Zatacznik nr 2 do

Regulaminu.

XIV. Postanowienia koncowe



1. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Sklepu Internetowego, a
takze do formularzy, logotypdw naleza do Sprzedawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac
wytacznie w sposoéb okreslony i zgodny z Regulaminem.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktory jest
Konsumentem, zostaje poddane sadom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

3. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktory jest
Przedsiebiorcg zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przepisy Ustawy
o prawach Konsumenta oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

5. O wszelkich zmianach niniejszego Regulaminu kazdy Klient zostanie poinformowany poprzez
informacje na stronie gtéwnej Sklepu Internetowego zawierajgcej zestawienie zmian i termin ich
wejscia w zycie. Klienci posiadajgcy Konto zostang dodatkowo poinformowani o zmianach wraz
z ich zestawieniem na wskazany przez nich adres poczty elektronicznej. Termin wejscia w zycie
zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia. W razie, gdy Klient posiadajgcy Konto
Klienta, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie
Sprzedawce w ciggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie Regulaminu. Zawiadomienie
Sprzedawcy o braku akceptacji nowej tresci Regulaminu skutkuje rozwigzaniem Umow



